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各種ご案内書類郵送サービスの一部廃止について 

～ 地域金融機関としてペーパレス化を推進し、低炭素社会への移行に貢献します ～ 

 

 

西京銀行は、紙の削減による森林資源等の環境保全を目的として、以下のご案内書類の郵送サ

ービスを 2022年 4月 1日（金）より廃止することとしましたので、お知らせいたします。 

 

1. 郵送サービスを廃止するご案内書類 

 書類名 

1 FB/IB/FAX振込/為替手数料口座振替サービス 手数料のご通知 

2 完済通知書 

3 外貨定期預金満期のご案内 

4 手数料領収書（IB伝送契約料、貸金庫契約料等） 

5 貸越利息決算のご案内（随時返済型カードローンの貸越利息ご通知） 

6 「変動金利定期預金」利率のご案内 

※ 以降、上記に関するお取引内容につきましては、最寄りの店舗にお問い合わせください。 

郵送サービスに代わるご確認方法等をご案内させていただきます。 

 

2. 郵送サービスの廃止時期 

2022年 4月 1日（金）発送分より 

 

 当行は、2021 年 9 月に「TCFD（気候変動関連財務情報開示タスクフォース）」提言への賛同

を表明しました。今回の廃止も、気候変動問題への対応の一環で、地域金融機関としてペーパレ

ス化を推進し、低炭素社会への移行に貢献するために行うものです。 

各種ご案内書類の郵送サービスについては、今後も継続して見直ししてまいります。 

 

西京銀行は、これからもより一層のサービス向上に努めるとともに、地域の皆さまのお役に立

つ銀行を目指してまいります。 

以 上 

◆本件に関するお問い合わせ 

西京銀行 お客さまサポートセンター 

TEL：0120-240-606 

受付時間：平日 9：00～17：00（銀行休業日を除きます） 


