
2020 年 5月吉日 

 

 

 

【重要】 個人 IB からの振込・振替ができなくなります‼ 

 

この度お客さまに個人インターネットバンキングをより安全、安心にご利用いただくため、セキュリティ強化

の一環として、「振込」・「振替」のお取引時にワンタイムパスワードの利用を必須としました。 

下記の「開始日」以降、「ワンタイムパスワード」アプリを取得されないお客さまにつきまし

ては、都度指定での「振込」・「振替」はお取引できなくなりますので、ご注意ください。 

お客さまにはご不便をおかけしますが、何卒ご理解とご協力を賜りますようお願いいたします。 

 

開始日 ： 2020 年 8月 17日（予定） 

 

●お振込みをご希望の方 

☆スマートフォンにて「ワンタイムパスワード」アプリを取得してください 

ワンタイムパスワードアプリの取得はこちら 

●ワンタイムパスワードを取得できない方で、引き続き「振込」のお取引をご希望の方 

事前に振込先を書面で申込みすることで 20万円まで振込可能となります。 

詳細・手続については下記お問合せ先へお電話ください。 

 

【お問合せ先】 

 西京銀行お客さまサポートセンター    

 フリーダイヤル  0120-339-957 

 受付時間 ： 月～金曜日 9：00～17：00（銀行休業日を除きます） 

 パソコンのみご利用のお客さまへ 

https://www.saikyobank.co.jp/inc/pdf/onetimepw/20150316_sp_soft.pdf

