
平成 27年 10月 6日 

 

「Windows10」でのさいきょうインターネットバンキングのご利用について 

  

動作確認のため、Windows10でのさいきょうインターネットバンキングのご利用をご遠慮

いただいておりましたが、ご利用いただける事が確認できましたので、お知らせいたしま

す。  

なお、Windows10 の新しいブラウザ「MicrosoftEdge」は当面動作確認対象外とさせてい

ただきます。Windows10では「Internet Explorer 11」もしくは「Firefox」にてさいきょ

うインターネットバンキングをご利用願います。 

 

本件に関するお問い合わせ先 

西京銀行お客さまサポートセンター 

フリーダイヤル：0120-339-957 

受付時間：月～金曜日 9:00～17:00（銀行休業日を除きます） 


