
マイクロソフト社「インターネットエクスプローラー」でインターネットバンキングをご利用のお客さまへ 

平素より、さいきょうインターネットバンキングサービスをご利用頂き、誠にありがとうございます。 

 

マイクロソフト社の「インターネットエクスプローラーの脆弱性」についての発表を受け、さいきょうインター

ネットバンキングをより安全にご利用頂くために、以下の点にご注意をお願いします。 

なお、現在まで当行で疑わしい取引は発生しておりません。 

 

1.法人版インターネットバンキングで電子証明書方式をご利用のお客さま 

電子証明書を利用可能な閲覧ソフトはインターネットエクスプローラーだけとなります。よって、電

子証明書方式でご利用のお客さまは以下の点にご注意をお願い致します。 

・マイクロソフト社より公開されている回避策を実施下さい 

マイクロソフト社 

https://technet.microsoft.com/library/security/2963983 

 

＜その他、一般的な回避策＞ 

・パソコン利用のＩＤに制限を設ける 

ソフトウェアのインストール権限がないユーザでパソコンへログインし、インターネットバンキング

をご利用下さい。 

 

・ＩＤ、パスワードをパソコン内に保存しない 

 

・インターネットバンキングを行うパソコンとインターネット閲覧用パソコンを分ける 

インターネットバンキングのみをご利用いただく場合は、今回の脆弱性に起因する問題は発生

しません。ご利用のパソコンを分けるなど、インターネットバンキングを行うパソコンで不特定多

数のホームページ閲覧を行わないようご注意下さい。 

 

・インターネットバンキングを長時間利用しない場合はパソコンの電源を切る 

 

2.法人版インターネットバンキングで電子証明書を利用しないお客さま、もしくは個人版

インターネットバンキングのお客さま 

・上記の対応の他、インターネットエクスプローラー以外の閲覧ソフト（Firefox、Ｓａｆａｒｉ）をご利用

下さい 

 

以上 
 


