
スマートフォン編 ご利用開始までの流れ

さいきょうインターネットバンキング申込書（お客さま控）と
さいきょうインターネットバンキング仮パスワードのお知らせを準備

「さいきょうインターネットバンキング申込書（お客さま控）」と
「さいきょうインターネットバンキング仮パスワードのお知らせ」を
お手元にご用意ください。
 また、「ログインID」「新ログインパスワード」「新確認用パスワード」
が必要となりますので、予めご自身でお決めください。

1 さいきょうインターネットバンキングにログイン

当行ホームページ（http://www.saikyobank.co.jp/）の
「ログインはこちら」をタップしてください。
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当行ホームページ

代表口座情報を入力

｢代表口座情報」、「仮ログインパスワー
ド」、「仮確認用パスワード」を入力し、
｢次へ｣をタップしてください。
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代表口座情報

仮ログインパスワード

仮確認用パスワード

次へ

「ID取得」をタップ3

ID取得

「ID取得」をタップしてください。

ログインIDの登録5
「ログインID」を入力し、「ID登録実行」をタップしてください。

「ログインID」、「利用規定」を確認後、｢確認」をタップして
ください。ここでご登録された「ログインID」が今後のお取
引に必要なお客さまの「ログインID」となります。

●

●

●

ログインIDはお客さまご自身のIDです。

半角の英数字を組み合わせて6～12桁になるよ
うに入力してください。
英字と数字の混在は任意です。英字は大文字・
小文字を区別しません。

ログインID

ID登録実行

入力は不要です

入力は不要です

店番号は3桁、口座番号は7桁で入力してください。
｢ログインパスワード｣と｢仮確認用パスワード｣は
｢さいきょうインターネットバンキング仮パスワードのお知らせ」に表示
されている各パスワードを入力してください。
｢パスワード」の英字は大文字・小文字を別の文字として区別しません。
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●

●
●

ログインはこちら

※メールアドレスについて
スマートフォンのメールアドレスを登録される方で、インターネット経
由のメールについて、受信拒否になるよう設定されている場合は、スマ
ートフォンの「ドメイン指定受信機能」により、「
webcenter.anser.or.jp」のドメインが受信可能になるよう、設定を変
更してください。

※メール配信について
振込・振替などのお取引実行後やお客さま情報変更時には
「info●●●@webcenter.anser.or.jp」から当行名でメール配信をさせ
ていただきます。（●●●の部分はメールによって異なります）

※スマートフォンに迷惑メールの設定をされている場合は、
「otp-auth.net」のドメインを受信可能に設定してください。

ログイン ID・各新パスワードは 6 ～12 桁の半角英数字を
組み合わせてください。英字と数字の混在は任意です。



初回ログイン・追加認証登録6

登録した｢ログインID」、｢仮ログインパスワード｣を入力して
ください。

入力内容を確認し、｢ログイン｣を
タップしてください。

初回ログイン後、追加認証登録画面が表示されます。
質問1・2をご選択のうえ、回答1・2を入力してください。
質問・回答につきましては1・2両方入力をしてください。
今後、ログイン時に、この追加認証を求められることがござい
ますので、必ず確認をしてください。
確認用チェックボックスを選択後、「登録」をタップしてください。

再度ログイン画面が表示されます。

パスワード変更画面が表示されます。
「現在の仮ログインパスワード」と「現在の仮確認用パスワード」
は「さいきょうインターネットバンキング仮パスワードのお知ら
せ」に表示されている各パスワードを入力してください。
新しいパスワードにはお客さまご自身の新しいパスワードを
6文字以上12文字以内でご入力ください。

質問・回答

選択

登録

ログイン

ログインID

仮ログインパスワード

※ひらがな・カタカナ・漢字の全角文字での入力を推奨します。

連絡先、振込・振替限度額の登録7

e-mailアドレス

連絡先電話番号

振込・振替限度額の登録

新確認用パスワード

｢e-mailアドレス｣を登録してください。
お取引の受付確認や処理結果を電子メールでご案内いたします。
※電子メールは、定期的にチェックしてください。

※お取引内容にかかる確認等のために、銀行から緊急にご連絡を差し上げる
　際の電話番号です。

※0円から3,000万円の範囲で半角数字を入力してください。
※0万円とした場合、その口座からの振込または振替はできなくなります。

「振込・振替限度額」を登録してください。

入力内容を確認し、「新確認用パスワード」を入力後、
「登録実行」をタップしてください。
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「連絡先電話番号」を登録してください。



398

311

10

313
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ワンタイムパスワードトークン発行

ダウンロードサイトの選択

スマートフォンの「メールアドレ
ス」およびトークン発行時に必要とな
る「利用開始パスワード」（4～8桁
の任意の数字）を入力し、「実行」を
タップしてください。

ワンタイムパスワードアプリのダウンロー
ドサイトが表示されます。

「ダウンロードサイト」を選択してiPhoneをご利用の場合は
AppStore、Androidをご利用の場合はPlayストアに移動し、
ワンタイムパスワードアプリをインストールしてください。

ワンタイムパスワードの表示

ワンタイムパスワード画面が表示されます。

初期設定完了

次へ

通信が開始されます。
初期設定完了画面が表示されたら、
「次へ」をタップしてください。

ワンタイムパスワードアプリ
の起動

送信

アプリを起動時、初期設定画面が表示され
ます。
手順9でお控えいただいた「サービスID」、
「ユーザID」、手順8で入力した「利用開始パ
スワード」（4～8桁の任意の数字）を
入力し、「送信」をタップしてください。

実行

利用開始パスワード

メールアドレス

ここからワンタイムパスワードアプリを利用

ダウンロードサイト

必ずメモをしてください

トークンダウンロード

画面に記載されている、「サービス
ID」、「ユーザID」をお控えの
うえ、「トークンダウンロード」を
タップしてください。

トークンダウンロード

必ずメモをしてください

ワンタイムパスワード

14 スマートフォン用ワンタイム
パスワードアプリでログイン

スマートフォン用ワンタイムパス
ワードアプリの「ログインはこちら」
をタップしてください。

ログインはこちら

※ワンタイムパスワードは自動的に反映されるため、
　手入力やCOPYボタンを使用した入力は不要です。
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ここからインターネットバンキングの画面

315 16 「さいきょうインターネットバンキング」メニュー画面ログイン

ご登録いただいている「ログインID」、
「新ログインパスワード」を入力し、
「ログイン」をタップしてください。

ログイン

ログインID

新ログインパスワード

お問い合わせ先

西京銀行お客さまサポートセンター 0120-33-9957月～金曜日　9：00～17：00（銀行休業日を除きます）

上記手続きについてご不明な点がございましたら、
西京銀行お客さまサポートセンター（下記フリーダイヤル）までお問い合わせください。
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